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Prot.n. 9 836

Spett.le Istituto Comprensivo di Scuola

Infanzia, Primaria e Secondaria di | grado Navelli
Piazza San Pelino

67020 Navelli (AQ)

PEC: aqic823003@pec.istruzione.it

Spett.le Ditta Nené Services

Societa Cooperativa Sociale di Tipo B
Piazza Ercole Vincenzo Orsini 8
64046 Montorio al Vomano (TE)

PEC: neneservices@pec.it

Oggetto: Utilizzo buoni mensa digitali. Comunicazioni.

Come noto, a partire dal corrente anno scolastico & stata variata ia modalita di acquiste dei buoni mensa, che saranno

esclusivamente buoni digitali.

In breve, il programma prevede la registrazione della famiglia e delfi figlio/i, selezionando la scuola e la classe di

frequenza.
In base alla registrazione, I'alunno/a sara considerato/a automaticamente presente nei giorni di mensa calendarizzafi per

i vari ordini di scuola.

Successivamente alla registrazione, con le proprie credenziali, la famiglia potra creare il proprio portafoglio digitale che
potra essere ricaricato di voita in volta.
Il portafoglio si ricarica esclusivamente con il servizio PagoPA, un sistema di pagamenti elettronici finalizzato a rendere

pil semplice, sicuro e trasparente | pagamenti verso la Pubblica Amministrazione.

I genitore dovra avere cura di mantenere sempre un saldo positivo.

Il sistema attribuira comunque la presenza al servizio mensa agli alunni per cui risulti un saldo negativo fino al limite di

20 euro.
Olfrepassato tale fimite, il sistema considerera gli stessi automaticamente assenti per mancanza di credito; cid

comportera la mancata preparazione del pasto.

E importante che il genitore segnali entro le ore 09:30 'assenza del figlio/a per evitare che I'importo del buono venga

decurtato in automatico dal portafoglio digitale.
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Il sistema attribuira automaticamente I'assenza dal servizio mensa, nei giomni di festivita, gite scolastiche, assemblee

sindacali, ponti ed ogni altra assenza comunicata dal Dirigente scofastico.

Si fa presente che, terminata la fase fransitoria, a partire dal mese di novembre non sara pill consentito agli alunni che

risulting assenti dal servizio mensa per mancanza di credito usufruire del servizio stesso.

Si prega di portare la presente nota a conoscenza delle famiglie e del personale operante presso il plesso scolastico di

Barisciano, al fine di attenersi alle indicazioni per quanto di competenza.

Confidando nella consueta e fattiva collaborazione, si inviano distinti saluti.

Barisciano, i 27 oftobre 2022




